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Primar,

MORARU Benone

Anexa la Hotararea Consiliului Local al Orasului Slanic Moldova
1) AU [eesresnesueenesanennenes

- Proiect -
SCRISOARE DE ASTEPTARI
privitor la administrarea si conducerea executiva
a Societatii UTIL PRESTSERYV S.R.L.
pentru perioada 2025-2029

I Introducere

Unitatea Adminitrativ Teritoriald Orasul Slinic Moldova, cu sediul in Loc. Sldnic Moldova, Oras
Slanic Moldova, Str. Vasile Alecsandri, nr.4, Judet Bacau, Romania, in calitate de Autoritate Publica Tutelara
pentru Societatea UTIL PRESTSERYV S.R.L., cu sediul social in Loc. Slanic Moldova, Oras Slanic
Moldova, Str. Vasile Alecsandri, nr.4, Judet Bacau, Romania, cod postal 605500, Capital social in valoare de
200 lei, CUI 27278646, inregistrata la Registrul Comertului sub numarul J04/662/2010, a elaborat prezenta
scrisoare care stabileste asteptarile privind performantele Societatii si ale organelor de administrare si
conducere ale acesteia, pentru perioada 2025 — 2029. Acestea ar trebui sa fie vazute in contextul in care
Autoritatea Publica Tutelard doreste o imbunatatire continud a performantei si guvernantei intreprinderilor
publice din portofoliul sau.

Prezentul document a fost elaborat in temeiul prevederilor Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.
109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari si completari prin
Legea nr. 111/2016, cu modificarile si completarile ulterioare si Anexa 1b din normele metodologice de
aplicare a OUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si
completarile ulterioare, aprobate prin HG nr.639/2023 si reprezintd dezideratele Autoritatii Publice Tutelare,
respectiv Unitatea Adminitrativ Teritoriald Oras Slanic Moldova pentru evolutia societatii in perioada 2025
— 2029. Orizontul de asteptari acoperd perioada desfasurarii de proiecte in conformitate cu prevederile
Programului Dezvoltare Durabilda 2021 — 2027 (PDD), care are ca si obiectiv specific - Promovarea
managementului durabil al apei.

Tinand cont de faptul ca Romania nu si-a indeplinit angajamentele asumate prin Tratatul de Aderare la
UE privind calitatea apei destinatd consumului uman si privind colectarea si epurarea apelor uzate in
aglomerdrile cu peste 2000 locuitori, in pofida eforturilor depuse si sprijinului financiar important din
perioadele anterioare (POSM 2007-2013 si POIM 2014-2020), pentru respectarea conformarii cu cerintele
Directivei 91/271/CEE, cat si cu cele ale Directivei 2000/60/CE cu privire la atingerea sau menginerea starii
bune a corpurilor de apa, sunt necesare realizarea de noi investitii in cadrul acestui obiectiv specific din
cadrul Programului Dezvoltare Durabila (PDD) aferent exercitiului bugetar european 2021-2027, sens in care
au fost demarate activitatile de actualizare a Master Planurilor localitatilor/judetelor din aria de operare a
Operatorului Regional in vederea identificarii acestora.

Prezentul document are caracter obligatoriu pentru inceperea procedurii de selectie si nominalizare a
membrilor consiliului de administratie al Societatii UTIL PRESTSERYV S.R.L. si cuprinde obiectivele
societdtii, care stau la baza stabilirii criteriilor specifice de selectie si va fi adusd la cunostintd candidatilor
aflati pe lista scurta.
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1. Informatii generale privind Societatea UTIL PRESTSERV S.R.L.

Societatea UTIL PRESTSERYV S.R.L.este persoana juridica de nationalitate romana se organizeaza si
functioneaza potrivit reglementarilor legale in vigoare, respectiv Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari si completari prin
Legea nr. 111/2016, cu modificarile si completarile ulterioare, Legea nr.31/1990 privind societatile,
republicatd cu modificarile si completarile ulterioare, In vederea realizérii obiectului sdu de activitate si a
indeplinirii obiectivelor societatii asa cum sunt stabilite prin Actul Constitutiv.

Societatea UTIL PRESTSERYV S.R.L. este organizata ca o societate cu raspundere limitata.

Datele de identificare:
- Denumire intreprindere publica: UTIL PRESTSERV S.R.L.
- Cod de Identificare Fiscala: 16652035
- Numdr inmatriculare: J04/1414/2004
- EUID: ROONRC. J04/1414/2004
- Sediul social: orasul Slinic Moldova, Str. Nicolae Bilcescu, nr. 8A, judet Bacau, Romania, cod
postal 605500
Capital social Tn valoare de 260 lei fiind impartit in 26 parti sociale, cu o valoare nominala de 10 lei/parte
sociala.
Asociatii societatii sunt Consiliul Local al Orasului Slinic Moldova (80,77%0) , care detine si calitatea
de Autoritate Publica Tutelara si Societatea APASERV SALUBRIZARE S.R.L. (19,23%).
Domeniul principal de activitate este: Activitati de intretinere peisagistica. (CAEN Rev.3: 813).
Activitatea principala este: Activitati de intretinere peisagistica. (CAEN Rev.3: 3600).
Alte activitati: potrivit Actului Constitutiv.
Societatea este licentiata si autorizatd conform legislatiei in vigoare.
Adunarea Generald a Asociatilor este organul de conducere al societatii care decide asupra activitatii
acesteia si stabileste politica economica §i comerciala

Societatea UTIL PRESTSERYV S.R.L. se incadreaza in categoria intreprinderilor publice prevazute la
Art.2 pct.2 lit.b) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 111/2016, cu modificarile si
completarile ulterioare. Organizarea si functionarea societdtii este reglementata de respectivul act normativ
st unde acesta nu dispune, de dispozitiile Legii nr.31/1990, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, si de dispozitiile Legii nr. 27/2009 privind Codul Civil, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Organul suprem de conducere al Societdtii este Adunarea Generald a Asociatilor.

Societatea este administrata de un Consiliu de Administratie, respectandu-se prevederile art.28 alineat (1).

Un singur membru al Consiliului de Administratie poate fi functionar public sau personal al autoritatii
publice tutelare sau al altor institutii sau autoritati publice, potrivit prevederile art.28 alineat (5).

Membrii Consiliului de Administratie sunt desemnati de catre autoritatea publica tutelara si numiti de
catre Adunarea Generala a Asociatilor la propunerea unei comisii constituite la nivelul autoritatii publice
tutelare, potrivit prevederile art. 28 alineat (51).

Majoritatea membrilor Consiliului de Administratie este formatd din administratori neexecutivi si
independenti in intelesul art. 13872 din Legea nr.31/1990, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare. Functionarii publici, inaltii functionari publici, precum si alte categorii de personal din cadrul
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autoritatii publice tutelare ori din cadrul altor autoritdfi sau institutii publice nu pot fi considerati
independenti, potrivit prevederile art. 28 alineat (6).

Consiliului de Administratie este format dintr-un numar de 3 (trei) administratori, cu respectarea
principiilor prevazute de Legea nr.202/2002, republicatd, cu modificarile si completérile ulterioare, astfel
incat cel putin o treime din totalul administratorilor sa fie femei si cel putin o treime din totalul
administratorilor sa fie barbati; Consiliului de Administratie nu poate fi format in exclusivitate din persoane
de acelasi gen, potrivit prevederile art.28 alineat (7).

Mandatul Administratorilor este stabilit prin Actul Constitutiv neputand depasi 4 (patru) ani, potrivit
prevederile art.28 alineat (8).

Selectia membrilor Consiliului de Administratie se face potrivit prevederilor Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari si
completari prin Legea nr.111/2016, cu modificarile si completarile ulterioare si a normelor metodologice de
aplicare a OUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si
completarile ulterioare, aprobate prin HG nr.639/2023.

Orice membru al Consiliului de Administratie poate exercita concomitent cel mult 2 mandate de membru
al consiliului de administratie si/sau de membru al consiliului de supraveghere in intreprinderi publice al
caror sediu se afla pe teritoriul Romaniei, inclusiv mandatul de la Societatea UTIL PRESTSERV S.R.L.

In cadrul consiliului de administratie se constituie urmatoarele comitete:

- Comitetul de nominalizare si remunerare

- Comitetul de gestionare a riscurilor

- Comitetul de audit.
Prin actul constitutiv se poate stabili si posibilitatea constituirii si a altor comitete consultative.

Comitetele pot fi formate din administratori neexecutivi. Presedintele fiecarui comitet este independent.
Comitetul de nominalizare si remunerare are urmatoarele atributii principale:

- organizeaza sesiuni de instruire pentru membrii consiliului;

- formuleaza propuneri privind desemnarea directorilor societatii;

- formuleaza propuneri de remunerare a administratorilor si directorilor, cu respectarea politicii de
remunerare transmise de AMEPIP;

- sprijind consiliul in evaluarea propriei performante, precum si a performantei conducerii executive.
Comitetul de audit indeplineste atributiile prevazute la art.65 din Legea nr.162/2017, cu modificarile

ulterioare, inclusiv atributiile ce revin comitetului de gestionare a riscurilor, respectiv:

- asigurd concordanta activitdtilor de control cu riscurile generate de activitatile si procesele care fac
obiectul controlului;

- identificd, analizeaza, evalueaza, monitorizeaza si raporteaza riscurile identificate, planul de masuri de
atenuare sau anticipare a acestora, alte masuri luate de conducerea executiva;

- masurarea solvabilitdtii Intreprinderii publice, prin raportare la atributiile si obligatiile uzuale ale acesteia,
si informeaza sau, dupa caz, face propuneri consiliului de administratie.

Societatea UTIL PRESTSERYV S.R.L. stabileste prin actul constitutiv sau regulament intern modul de
functionare si procedura de adoptare a deciziilor n cadrul comitetelor consultative.

Consiliul de Administratie are puteri depline cu privire la conducerea si administrarea Societatii, cu
respectarea limitelor stabilite prin obiectul de activitate si atributiilor expres prevazute de lege ca fiind de
competenta Adunarilor Generale.

Responsabilititile membrilor Consiliului de Administratie sunt stabilite prin Contractul de Mandat
incheiat potrivit prevederilor Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta
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corporativa a intreprinderilor publice, aprobata cu modificéri si completari prin Legea nr.111/2016, cu
modificarile si completarile ulterioare si a normelor metodologice de aplicare a OUG nr.109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare, aprobate prin
HG nr.639/2023.

Consiliul de Administratie deleaga conducerea societatii unuia sau mai multor directori, numindu-l pe
unul dintre ei director general. Directorii pot fi numiti din afara consiliului de administratie sau dintre
administratori, care devin astfel administratori executivi, cu respectarea procedurii de selectie prevazute la
art.35 alin. (4)-(7). Numirea directorilor se realizeaza de catre consiliul de administratiec prin selectarea
candidatilor din lista scurta intocmitd de comitetul de nominalizare si remunerare.

Directorul financiar al intreprinderii publice, indiferent dacd acestuia 11 sunt delegate atributii de
conducere de catre consiliul de administratie sau nu, va fi selectat in conformitate cu prevederile art.35 alin.
(4)-(7).

Lista directorilor si CV-urile acestora sunt publicate, prin grija presedintelui consiliului de administratie,
pe pagina de internet a societatii, pe intreaga durata a mandatului acestora.

Tn activitatea sa, pe durata mandatului, directorul general poate fi asistat de experti, consilieri sau personal
de specialitate, incadrati, in conditiile legii, in baza unui contract de munca pe duratd determinata. Prin
derogare de la prevederile art.84 alin.(1) din Legea nr.53/2003 — Codul muncii, republicata, cu modificarile
si completarile ulterioare, 1n toate situatiile de la alin.(12) si (13), durata contractelor individuale de munca
pe durata determinata ale expertilor, consilierilor sau personalului de specialitate va putea fi egala cu intreaga
durata a mandatului directorului general, respectiv al presedintelui directoratului intreprinderii publice.

Responsabilitatile Directorului General sunt stabilite prin Contractul de Mandat incheiat cu presedintele
Consiliului de Administratie in conformitate cu OUG nr.109 din 2011 privind masuri economico-financiare
la nivelul unor operatori economici, cu modificarile si completarile ulterioare.

Planul de administrare va pune in valoare viziunea manageriala a membrilor Consiliului de Administratie
si a directorilor, asupra perspectivelor de evolutie ale Societatii UTIL PRESTSERYV S.R.L., fundamentate
pe continuarea implementarii si consolidarea proceselor de dezvoltare, modernizare si retehnologizare, avand
la baza premisa cd numai prin capitalizarea permanentd a societatii poate fi asigurata o dezvoltare durabila
in conditii de eficienta.

Potrivit actului constitutiv, organele de conducere sunt: Adunarea Generald a Asociatilor, Consiliul de
Administratie si Directorii societatii.

Planul de administrare va reflecta politica generald a Consiliului de Administratie si anume aceea de a
consolida pozitia Societatii UTIL PRESTSERV S.R.L. in raport cu celelalte companii de profil similar din
Romaénia si de a continua sd fie un factor de stabilitate pentru angajatii sdi, pentru familiile acestora, si
totodata pentru utilizatorii serviciilor din aria sa de operare.

Directiile de dezvoltare ale Societitii UTIL PRESTSERV S.R.L., definite prin Planul de administrare
si operationalizate prin componenta de management, ce urmeazad a fi elaborate si prezentate de membrii
Consiliului de administratie si directorii societatii, vor avea la baza principiile guvernantei corporative, care
Statueaza o atitudine responsabila, profesionista si eticd a companiei in raport cu principalii sdi colaboratori:
utilizatorii serviciilor, autoritati locale, autoritati de reglementare, organisme de control, angajati si alte
categorii de colaboratori interni si externi.

Membrii Consiliului de administratie si directorii intentioneaza ca, pe durata mandatului ce le revine,
Societatea UTIL PRESTSERYV S.R.L. sa fie tratata de catre toti partenerii Societatii din mediul economic
ca o organizatie profesionistad, competitiva si aliniatd din punct de vedere al practicilor manageriale la
cerintele si standardele de calitate ale Uniunii Europene.

Pornind de la acest deziderat, ariile strategice de activitate ale societdtii vor fi reprezentate de activitatea
de captarea, tratarea si distributia apei precum si de cea de preluare a apelor menajere (care genereaza
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valoarea addugata pentru societate si contribuie la mentinerea finantarii acesteia) si activitatea de investitii
ca unica modalitate de a asigura paritatea competitiva cu companiile care opereaza pe piata de profil, un
obiectiv strategic al companiei fiind acela al atragerii de noi fonduri directionate catre modernizarea
companiei, creand astfel noi locuri de munca, noi perspective de dezvoltare profesionald si noi standarde de
calitate pentru serviciile prestate si nu in ultimul rand respectarea normelor europene de mediu.

Societatea UTIL PRESTSERV S.R.L. isi desfasoara activitatea in baza Contractului de Delegare a
Gestiunii Serviciilor Publice de Alimentare cu Apa si de Canalizare incheiat cu Unitatea Adminitrativ
Teritoriala Orasul Sldnic Moldova, astfel cum a fost modificat si completat prin actele aditionale ulterioare.
Permanent, operatorul implementeazd masuri si desfdsoard activitati in vederea indeplinirii obligatiilor ce
deriva din contract.

1. Sinteza strategiei guvernamentale si locale in domeniul in care actioneaza Societatea UTIL
PRESTSERYV S.R.L., inclusiv obiectivele sectoriale si fiscal - bugetare pe termen mediu si lung
ale statului

Strategia nationala privind accelerarea dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitati publice, asa cum
acestea sunt definite in legislatia In vigoare, a fost aprobatd prin Hotararea Guvernului Nr. 246 din 16
februarie 2006 pentru aprobarea Strategiei nationale privind accelerarea dezvoltarii serviciilor comunitare de
utilitati publice si are ca obiectiv fundamental indeplinirea angajamentelor care vizeaza domeniul serviciilor
comunitare de utilitati publice pe care Romania si le-a asumat prin Tratatul de aderare la Uniunea Europeana.

Serviciile publice de de administrare a domeniului public si privat avand ca obiect intretinerea,
dezvoltarea si amenajarea parcurilor, a spatiilor verzi, a locurilor de joaca, a fantanilor arteziene, a toaletelor
publice, a aleilor si a celor celelalte locuri publice din orasul Slanic Moldova intr-o economie de piata si
anume, pe de o parte, acela de a veghea la buna functionare a pietei si pe de alta parte, de a garanta interesul
general, 1n special satisfacerea nevoilor primordiale ale cetatenilor si conservarea bunurilor publice atunci
cand piata nu reuseste sa o faca.

Strategia nationald sta la baza fundamentarii, elaborarii si implementarii Planului multianual de dezvoltare
a serviciilor comunitare de utilitafi publice care are scopul de a asigura extinderea, modernizarea si
eficientizarea furnizarii serviciilor comunitare de utilitati publice si a infrastructurii tehnico-edilitare aferente
acestora la standarde europene, in conformitate cu angajamentele aplicabile serviciilor comunitare de utilitati
publice, asumate de Romania prin Tratatul de aderare la Uniunea Europeana, semnat de Romania la
Luxemburg la 25 aprilie 2005, ratificat prin Legea nr. 157/2005.

Strategia plaseaza serviciile publice in sfera activitatilor de interes economic general, asa cum sunt ele
definite in Carta Verde a UE si incearcd sd alinieze aceste servicii la conceptul european, avand la baza
urmatoarele obiective fundamentale:

Descentralizarea serviciilor publice si cresterea responsabilitatii autoritatilor locale cu privire la calitatea
serviciilor asigurate populatiei;

Extinderea sistemelor centralizate pentru serviciile de baza si cresterea gradului de acces al populatiei
la aceste servicii;

Restructurarea mecanismelor de protectie sociald a segmentelor defavorizate ale populatiei si
reconsiderarea raportului pret/calitate;

Promovarea principiilor economiei de piata si reducerea gradului de monopol,

Atragerea capitalului privat in finantarea investitiilor din domeniul infrastructurii locale;
Institutionalizarea creditului local si extinderea contributiei acestuia la finantarea serviciilor;
Promovarea masurilor de dezvoltare durabila;

Promovarea parteneriatului social si pregdtirea continud a resurselor umane.

VVVVY VYV V V
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Strategia locala privind dezvoltarea si functionarea pe termen mediu si lung a serviciului de de
administrare a domeniului public si privat avand ca obiect intretinerea, dezvoltarea si amenajarea parcurilor,
a spatiilor verzi, a locurilor de joacd, a fantanilor arteziene, a toaletelor publice, a aleilor i a celor celelalte
locuri publice din orasul Slanic Moldova are drept scop conformarea orasului Slanic Moldova la cerintele
legale referitoare la administrarea domeniului public.

Prin strategia locald se doreste stabilirea politicii si obiectivelor strategice In domeniul intretinerea,
dezvoltarea si amenajarea parcurilor, a spatiilor verzi, a locurilor de joaca, a fAntanilor arteziene, a toaletelor
publice, a aleilor si a celor celelalte locuri publice din orasul Sldnic Moldova.

Luand in considerare aceste aspecte propunem:

- prioritizarea eforturilor in domeniul intretinerea, dezvoltarea si amenajarea parcurilor, a spatiilor verzi,
a locurilor de joaca, a fantanilor arteziene, a toaletelor publice, a aleilor si a celor celelalte locuri publice
din orasul Slanic Moldova;

- dezvoltarea de masuri care sa incurajeze promovarii Utilizarii durabile a resurselor;

Prin strategia locald se urmaresc obiectivele si scopul declarat in contractul de delegare.

Principii care stau la baza organizarii si functionarii serviciului public

Serviciul public va functiona si va fi organizat pe baza urmatoarelor principii:

- imbunatatirea permanenta a nivelului calitativ al serviciilor prestate;

- mentinerea increderii beneficiarilor serviciilor publice;

- promptitudinea in afacerile Incheiate si respectarea termenilor contractuali;

- dezvoltarea durabila;

- imbunatatirea continua a calitatii vietii locuitorilor orasul Sldnic Moldova.

Obiective urmarite:

- sustinerea dezvoltdrii economico-sociale a localitatii;

- promovarea calitatii si eficientei serviciului public delegat;

- dezvoltarea durabila a serviciului public delegat;

- gestionarea serviciului serviciului public delegat pe criterii de transparenta si eficienta;

- protectia si conservarea mediului;

- adoptarea normelor locale referitoare la organizarea si functionarea serviciului public delegat, precum
st a procedurilor de delegare a gestiunii acestuia;

- respectarea cerintelor din legislatia privind protectia mediului;

- 1dentificarea solutiilor durabile din punct de vedere economic si ecologic, adaptate la conditiile specifice
in vederea atingerii tintelor locale;

- informarea, constientizarea si responsabilizarea publicului in legadturd cu problemele de mediu;

IV.  Viziunea autoritatii publice tutelare si a asociatilor, misiunea si obiectivele Societatii UTIL
PRESTSERYV S.R.L., derivata din politica locald din domeniul de activitate in care opereaza
societatea

Misiunea si obiectivele Societatii UTIL PRESTSERYV S.R.L.

Societatea UTIL PRESTSERYV S.R.L. are misiunea de a-si perfectiona continuu activitatea pentru a
satisface nevoile locuitorilor si are ca obiectiv promovarea unui serviciu public responsabil, transparent,
orientat catre clienti.

Echipa manageriald 1si asuma aceasta misiune si o duce la indeplinire implicandu-se in planificarea,
organizarea, coordonarea si controlarea activitatii din organizatie; toate acestea in baza legislatiei in vigoare,
a solicitdrilor Consiliului de admnisitratie si A.G.A, precum si a regulamentului intern si a procedurilor
sistemului de management integrat implementat.

Principiile care guverneaza activitatea Societatii UTIL PRESTSERV S.R.L.
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imbunatatirea permanent a nivelului calitativ al serviciilor prestate;
mentinerea increderii beneficiarilor serviciilor publice;

promptitudinea in afacerile incheiate si respectarea termenilor contractuali;
dezvoltarea durabila;

imbunatatirea continua a calitatii vietii locuitorilor orasului Slanic Moldova.

Scopuri si obiective ale Societatii UTIL PRESTSERYV S.R.L.

Scopul declarat al Societatii UTIL PRESTSERYV S.R.L. in ceea ce priveste gestiunea serviciului public

delegat, impune urmatoarele obiective strategice:

1.

Eficienta economica

Optimizarea permanentd a costurilor de productie, de logistica, astfel incat atingerea performantelor
dorite si al nivelului serviciilor cerute de beneficiari, sa se realizeze cu costuri minime pentru acestia;
Promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor, astfel incat sa se asigure autofinantarea costurilor
de exploatare, modernizare si dezvoltare, conform principiului eficientei costului si a calitatii maxime in
functionare, luand in considerare si gradul de suportabilitate al populatiei;

Implementarea unor masuri de eficientizare energetica pentru reducerea costurilor cu energia;
Recuperarea creantelor;

Imbunititirea sistemului de incasare a facturilor;

Monitorizarea permanenta a costurilor de operare si reducerea acestora.

Modernizarea si imbunatatirea infrastructurii si a serviciilor

Imbunititirea serviciului din punct de vedere al calititii prin dezvoltarea si introducerea de noi
tehnologii;

Optimizarea sistemului de colectare si transport prin continuarea investitiilor in utilaje performante;
Imbunatitirea permanenti a indicatorilor tehnico-economici, prin eficientizarea activitatilor desfasurate
in functie de dinamica cerintelor si conditiilor concrete de prestare a serviciilor.

Orientarea citre client

Preocuparea permanenta pentru cresterea gradului de incredere al clientilor si pentru asigurarea unei
transparente legat de actiunile intreprinse;

Imbunatitirea calititii vietii populatiei care triieste in zona deservita, prin asigurarea permanenti a
serviciilor la nivelul standardelor europene;

Imbunatitirea continui a relatiilor de comunicare si colaborare cu fiecare categorie de clienti in parte.
Competenta profesionala

Cresterea eficientei generale a companiei, prin corecta dimensionare, informare si motivare a
personalului societatii;

Instruirea permanentd a personalului, pentru cresterea gradului de profesionalism;

Crearea unui mediu favorabil invatarii In companie si sprijinirea angajatilor in a se dezvolta, capacitatea
de a folosi tehnici si proceduri moderne prin oferirea de oportunititi materiale si de training;

Adoptarea unor norme interne de etica si integritate.

Grija pentru mediu

Gestionarea rationald a resurselor naturale;

Eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului;

In conformitate cu obiectivele strategice generale ale societatii, un rol important il ocupa obiectivele la

nivelul activitatilor economico-fmanciare, structurate in conformitate cu metodologia SMART, dupa cum
urmeaza:

b) Implementarea unei politici de investitii coerenta si echilibrata ;

C) Asigurarea finantarii activitatii economice;



d)
e)
f)
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Atingerea indicilor de rentabilitate;

Asigurarea unui nivel optim al ratei de Indatorare totala;
Asigurarea permanentd a fluxului de numerar (cash-flow) necesar bunei desfasurari a activitatilor

productive si a celor investifionale;

Asigurarea implementarii Planului de Management, a Planului financiar si a Politicii tarifare;.
Asigurarea unui grad ridicat de Tncasare;
Respectarea n continuare a nivelurilor de servicii privind solutionarea reclamatiilor/petitiilor formulate

de clienti;

Sub aspectul indicatorilor cheie de performanta, se monitorizeazd permanenta activitatii pe parcursul
duratei mandatului de administrator.
In conformitate cu prevederile H.G. nr.639/2023 Anexa nr.2, autoritatea publici tutelard stabileste si
monitorizeaza urmatorii indicatori de performanta pentru organele de administrare:

INDICATORI FINANCIARI (Anexa nr.2a din H.G. nr.639/2023)

Valori
Nr. Categorie Indicator UM Formula de calcul Pondere orientativ
Crt e/ termen
anual
Politica de Rata Rata cheltuielilor de capital
1 . . cheltuielilor de % Cheltuieli de capital 10% >0,07
investitii . = -
capital Total active
Rata lichidititii Rata lichiditatii curente
2 | Finantarea curente ’ nr __ Active curente (circulante) 10% > 1,00
_ Datorii curente
. Viteza de rotatie a creantelor
Viteza de Cif;”a de afacerineta
3 Operatiuni rotatie a nr = 10% > 1,00
creantelor Creante (Ty) + Creante (T,)
’ 2
Rata de crestere Rata de crestere a cifrei de afaceri nete
4 | Rentabilitate | a cifrei de % _ CAneta(T,) — CAneta(T,) 10% >2.,48
afaceri nete B CAneta(T,)
iti 3 Dividende plitite
5 P‘ol.ltlca de R.at.a de platd a % Rata de plata a dividendelor = - P 10% >50,00
dividende dividendelor Profit net
INDICATORI NEFINANCIARI (Anexa nr.2b din H.G. nr.639/2023)
Valori
Nr. Categorie Indicator UM Formula de calcul Pondere orientatiy
Crt e/ termen
anual
Indicatori Scorul Scor de satisfactie clienti,
6 | referitor la satisfactiei % _ Toral numar evaluari de 4 si 5 (T,) 10% > 73,00
clienti clientilor Toral numar evaluari (T_,)
Indicatori Eu:nalil;:lir(lie Numar de instruiri in materie de siguranta,
7 referitor la masltI;;ie nr = Numarul total de instruiri in materie de 10% >4
angajati de si . siguranta care s — au realizat pe parcursul anului
€ siguranta
Indicatori FrecYen‘ga Frecventa totala a accidentarilor inregistrate (Ty)
8 | referitor la tom,? at“ " ar Numarul de accidente inregistrate (Ty) * 1000{  10% 0
o accidentérilor = - -
angajati inregistrate Numarul total de ore lucrate de catre toti angajat
9 Indicatori Numarul de nr Numarul sedintelor consiliului de administratie 10% >4

8
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legati de reuniuni ale sustinute de — a lungul anului
guvernanta consiliului de
corporativa administratie
Indicatori Stabilirea
10 legati de . POIIFICIIOr de DA Confirmarea stabilirii politicilor 10% DA
guvernanta gestionare /NU
corporativa riscuri

Nota: Valorile datelor din formulele de calcul pentru ,,t” sunt cele inregistrate de intreprinderea publica la 31.12 anul de referinta,
conform Anexelor nr. 2a si 2b la H.G. nr. 639/2023.
Valorile orientative din ultima coloana sunt cele stabilite prin Ordinul AMEPIP nr.651/2024.

Indeplinirea obiectivelor de mai sus va asigura imbunititirea continui a stabilitatii economico - financiare
a societatii, prezentand astfel un nivel ridicat de credibilitate in raport cu orice institutie finantatoare din tara
sau din strainatate, favorizand in acest mod atragerea de resurse financiare nerambursabile pentru sustinerea
proceselor investitionale. Misiunea autoritatii tutelare in ceea ce priveste activitatea Societatii UTIL
PRESTSERY S.R.L., se constituie n standarde de performanta obligatorii pentru Administratorii Societatii
UTIL PRESTSERY S.R.L. reprezentand parte a politicilor de dezvoltare a societatii.

Planul de administrare se va interpreta in corelare cu prevederile legale in vigoare din sectorul de activitate
al Societatii UTIL PRESTSERYV S.R.L. si cu prevederile legale specifice/locale

V. Mentiunea privind incadrarea Societatii UTIL PRESTSERV S.R.L. in una dintre urmatoarele
categorii de scopuri ale intreprinderii publice, respectiv comercial, de monopol sau serviciu
public

Societatea UTIL PRESTSERYV S.R.L. se incadreaza in categoria Intreprinderilor publice prevazute la
Art.2 pct.2 lit.b) din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr.111/2016, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Organizarea si functionarea este reglementatd de respectivul act normativ si de dispozitiile Legii
nr.31/1990 privind societdtile, republicatd cu modificarile si completarile ulterioare, in vederea realizarii
obiectului sau de activitate si a indeplinirii obiectivelor societatii asa cum sunt stabilite prin Actul Constitutiv.

Societatea UTIL PRESTSERV S.R.L. se incadreaza in categoria societatilor furnizoare de servicii
comunitare de utilitati publice. Prevederile legislative aplicabile sunt:

LEGISLATIE NATIONALA

» Legeanr.31/1990 privind societdtile republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

» Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor
publice, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 111/2016, cu modificarile si completarile
ulterioare

j) Legea nr.111/2016 pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice

k) Legea nr.187/2023 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 109/2011
privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice

I) Hotararea de Guvern nr. 639/2023 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi
din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice
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m) O.G. nr. 71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice de administrare a domeniului
public si privat de interes local, cu modificarile si completarile ulterioare aprobata prin Legea nr. 3/2003
cu modificarile si completarile ulterioare

n) Legeanr.10/2020 pentru modificarea si completarea O.G. nr. 71/2002 privind organizarea si functionarea
serviciilor publice de administrare a domeniului public si privat de interes local.

0) Legea nr.24/2007, republicata, privind reglementarea si administrarea spatiilor verzi din intravilanul
localitatilor

p) Ordinul nr.27/2007 pentru modificarea si completarea unor ordine care transpun acquis-ul comunitar de
mediu (art. 1V)

g) Ordonanta nr. 26/2013 privind intarirea disciplinei financiare la nivelul unor operatori economici la care
statul sau unitdtile administrativ-teritoriale sunt actionari unici ori majoritari sau detin direct ori indirect
o participatie majoritara, cu modificarile si completarile ulterioare.

r) Actul constitutiv al Societatii

LEGISLATIE EUROPEANA

s) Directivanr.337 din 27 lunie 1985 privind evaluarea efectelor anumitor proiecte publice si private asupra
mediului (85/337/CEE)

t) Directivanr.61 din 24 Septembrie 1996 privind prevenirea si controlul integrat al poluarii

VI.  Obiectul obligatiei si angajamentul autorititii publice tutelare vizavi de modalitatea de
asigurare a compensatiilor corespunzatoare sau de plata a obligatiei

In organizarea, functionarea si dezvoltarea serviciilor de utilitati publice interesul general al comunitatilor
locale este prioritar. Se vizeaza satisfacerea cat mai completa a cerintelor utilizatorilor, protejarea intereselor
acestora, intarirea coeziunii economico-sociale la nivelul comunitatilor locale, precum si dezvoltarea
durabila a unitatilor administrativ-teritoriale.

Societatea UTIL PRESTSERV S.R.L. isi asuma raspunderea prestarii serviciilor, sub controlul
autoritatii delegante, in conformitate cu normele legale si de reglementare aplicabile.

Finantarea investitiilor si cofinantarea se va realiza din urmatoarele surse: Facturarea serviciilor prestate
de catre Societate se face in baza tarifelor si preturilor aprobate de catre Consiliul Local Slanic Moldova.

Mijloacele materiale si financiare necesare desfasurarii activitatilor se asigura prin bugetele de venituri si
cheltuieli ale Societatii.

Societatea are obligatia de a tine un sistem de contabilitate general, conform normelor legale si
reglementare aplicabile In Romania privind {inerea evidentelor contabile specifice.

VIl. Asteptari in ceea ce priveste politica de dividende/varsiminte din profitul net aplicabila
Societatii UTIL PRESTSERV S.R.L.

Potrivit O.G. nr.64/30.08.2001 privind repartizarea profitului la societatile nationale, companiile nationale
si societatile comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum si regiile autonome, cu modificarile
si completarile ulterioare, destinatiile repartizarii profitului sunt:

a) rezerve legale;

b) alte rezerve reprezentand facilitati fiscale prevazute de lege;

C) acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti, cu exceptia pierderii contabile reportate provenite
din ajustdrile cerute de aplicarea IAS 29 ,,Raportarea financiard in economiile hiperinflationiste”,
potrivit Reglementarilor contabile conforme cu Standardele internationale de raportare financiara si
Reglementarilor contabile armonizate cu Directiva 86/635/CEE si cu Standardele Internationale de
Contabilitate aplicabile institutiilor de credit;
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C.1. Constituirea surselor proprii de finantare pentru proiectele cofinantate din imprumuturi externe, precum
si pentru constituirea surselor necesare rambursarii ratelor de capital, platii dobanzilor, comisioanelor si a
altor costuri aferente acestor imprumuturi externe;

d) alte repartizari prevazute de lege;

e) participarea salariatilor la profit; societatile nationale, companiile nationale si societatile comerciale
cu capital integral sau majoritar de stat, precum si regiile autonome care s-au angajat si au stabilit
prin bugetele de venituri si cheltuieli obligatia de participare la profit, ca urmare a serviciilor
angajatilor lor in relatie cu acestea, pot acorda aceste drepturi in limita a 10% din profitul net, dar nu
mai mult de nivelul unui salariu de baza mediu lunar realizat la nivelul agentului economic, in
exercitiul financiar de referinta;

f) dividende, in cazul societatilor nationale, companiilor nationale si societatilor comerciale cu capital
integral sau majoritar de stat;

g) profitul nerepartizat pe destinatiile prevazute la lit. a) - f) se repartizeaza la alte rezerve si constituie
sursa proprie de finantare.

Societatea UTIL PRESTSERV S.R.L. nu va distribui dividende pe durata executarii Contractului de

Delegare.

Compania repartizeaza profitul net pentru constituirea surselor proprii de finantare pentru proiectele
cofinantate din Tmprumuturi externe, precum si pentru constituirea surselor necesare rambursarii ratelor de
capital, platii dobanzilor, comisioanelor si a altor costuri aferente acestor imprumuturi externe (art. 1, al. C1
din O.G. nr. 64 din 30 august 2001 privind repartizarea profitului la societatile nationale, companiile
nationale si societatile comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum si la regiile autonome).

Din profitul net compania asigura resursele necesare platii serviciului datoriei publice pentru creditele
contractate de la BERD si cofinantarea programelor de investitii viitoare in infrastructura publica.

VIII. Asteptari in ceea ce priveste politica de investitii aplicabild Societatii UTIL PRESTSERV
S.R.L.

Finantarea si realizarea investitiilor se fac cu respectarea legislatiei in vigoare, in temeiul urmatoarelor

principii:

- promovarea rentabilitatii si eficientei economice;

- respectarea legislatiei in vigoare privind achizitiile publice;

- pastrarea veniturilor realizate din activitatile desfasurate la nivelul comunitatii locale i utilizarea lor
pentru dezvoltarea serviciului.

Societatea UTIL PRESTSERYV S.R.L., prin organele de administrare si conducere trebuie sa urmareasca
asigurarea resurselor financiare pentru realizarea si finalizarea investitiilor planificate. cat si pentru
sustenabilitatea proiectelor ce se vor implementa.

Societatea va urmari prin planul de investitii:

v Modernizarea si consolidarea infrastructurii existente, in vederea indeplinirii obiectivelor societatii
prin Tncercarea de a accesa diverse fonduri nerambursabile (inclusiv fonduri europene);

v" Politicile de investitii trebuie sa urmareasca dezvoltarea si fidelizarea resurselor umane si crearea
unui plan de carierd pentru specialistii din domeniul de activitate al societatii.

Programul anual si multianual de investitii se inainteazd de Consiliul de Administratie, Adunarii Generale
a Asociatilor si Autoritatii Publice Tutelare, spre aprobare, odatd cu proiectul bugetului de venituri si
cheltuieli.

Prin implementarea corecta a politicilor de investitii, Autoritatea Publica Tutelara are asteptari in ceea ce
priveste evolutia Societatii, astfel incat finantarea si realizarea lucrarilor de Intretinere si investitii aferente
activitdtilor de administrare a pietelor se face cu respectarea legislatiei in vigoare privind initierea,
fundamentarea, promovarea si aprobarea investitiilor publice.
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IX.  Asteptarile autorititii publice tutelare si ale asociatilor cu privire la comunicarea cu organele
de administrare si conducere ale Societatii UTIL PRESTSERV S.R.L.

Autoritatea publica tutelard are in vedere sa intdreasca raspunderea organelor de administrare si conducere
cu scopul de a asigura gestionarea eficienta a bunurilor date in administrare intreprinderii publice, precum si
a oricaror resurse alocate acesteia. In acest sens, se va urmari imbunititirea comunicirii bidirectionale cu
organele de administrare si conducere ale Societiatii UTIL PRESTSERV S.R.L. in vederea sustinerii si
asigurarii unei intelegeri a asteptarilor autoritatii publice titulare.

Competenta ludrii deciziilor de administrare si a deciziilor de conducere a intreprinderii publice si
raspunderea, in conditiile legii, pentru efectele acestora revine consiliului de administratie si directorului
general.

In cadrul consiliului de administratie si a comitetelor consultative constituite la nivelul acestuia, se
analizeaza situatia financiara a societatii, perspectivele si evolutiile, premisele si gradul de realizare a
obiectivelor si indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari, stabiliti prin Planul de administrare,
instrument de lucru al administratorilor si al directorilor.

Dezideratele autoritatii publice tutelare cu privire la comunicarea cu organele de administrare si conducere
ale Societatii UTIL PRESTSERV S.R.L. sunt cele care deriva din actele normative in vigoare, respectiv:
- cu privire la informatiile dorite de autoritatea publica tutelara si frecventa raportarii acestora, dezideratul

autoritatii tutelare este acela de instituire la nivelul Intreprinderii publice a unor reglementari proprii,
clare si ferme de raportare (la autoritate) si de transparentd. Autoritatea publica tutelara se asteapta sa
primeasca informari periodice si continue cu privire la toate evenimentele importante ale societatii.
Aceste reglementari se vor referi cel putin la raportul semestrial al consiliului de administratie privind
activitatea intreprinderii publice, care se va prezenta autoritatii publice tutelare si la raportarea lunara
catre autoritatea publica tutelara a modului de indeplinire a indicatorilor de performanta financiari si
nefinanciari, anexa la contractul de mandat, (precum si alte date si informatii de interes pentru autoritatea
publica tutelara, la solicitarea acesteia).
cu privire la orice deviere de la indicatorii de performanta stabiliti prin contractele de mandat ale organelor
de conducere, dezideratul este ca aceasta trebuie notificatd autoritatii publice tutelare in cel mai scurt timp
posibil, respectiv de indata ce organele de administrare si conducere ale Societatii UTIL PRESTSERV
S.R.L. determina ca o astfel de deviere este foarte probabila.

X. Asteptarile autoritatii publice tutelare si ale asociatilor cu privire la calitatea si siguranta
serviciilor si produselor oferite de Societatea UTIL PRESTSERV S.R.L..

Autoritatea tutelara se asteapta ca Societatea UTIL PRESTSERYV S.R.L. sd asigure cresterea continua
a calitatii serviciilor prestate, a castigurilor si protejarea resurselor si a mediului.

Mentinerea unui echilibru intre performanta economica, calitatea serviciilor, sigurantd si dezvoltarea
durabila reprezinti un aspect important pentru autoritatea publica tutelara. In acest sens, autoritatea publica
tutelard va solicita Consiliului de administratie si conducerii executive imbunatatirea Tn mod continuu a
proceselor, strategiilor si managementului societétii, in vederea alinierii cu standardele internationale in
domeniu si desfasurarii intregii activitati la un inalt nivel de siguranta.

Pentru asigurarea calitatii serviciilor prestate, Societatea UTIL PRESTSERV S.R.L. va respecta
prevederile legale in vigoare aplicabile in domeniul de activitate i va urmari in permanenta imbunatatirea
Sistemului de Management implementat deja in societate. De asemenea societatea urmareste realizarea
obiectivelor de performanta si strategice in ceea ce priveste Tmbunatatirea continud a calitdfii serviciilor
prestate prin anticiparea nevoilor si asteptarilor utilizatorilor, orientarea serviciului catre utilizatori si
asigurarea calitatii serviciului la nivelul corespunzator normelor Uniunii Europene.
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In conformitate cu principiile operationale definite de Contractul de Delegare, Societatea UTIL

PRESTSERYV S.R.L., va avea 1n vedere urmatoarele prioritati strategice:

u) Adaptarea serviciilor la noile cerinte ale clientilor, de fiecare datd cand este necesar si in termene
rezonabile;

V) Respectarea indicatorilor financiari si manageriali prevazuti de Contractul de Administrare;

W) Societatea va urmari in permanenta mentinerea si imbunatatirea sistemelor de calitate;

x) Tmbunatitirea continui a calitatii serviciilor la nivelul corespunzitor normelor Uniunii Europene.

y) Tn scopul cresterii calitatii serviciilor si produselor furnizate, societatea va utiliza eficient toate resursele
de care dispune; in acest scop, organele de administrare si conducere vor avea o imagine acuratd a
capacitatii societatii, propunand si implementand solutii pentru optimizarea acesteia. In mod necesar,
investitiile privind cresterea calitatii serviciilor si produselor vor fi aprobate si implementate.

Tn acest scop, Societatea UTIL PRESTSERV S.R.L. se angajeazi si respecte:

- cerintele clientilor si ale celorlalte parti interesate, aplicind prevederile legislatiei in vigoare, ale
standardelor existente, armonizate cu normele Uniunii Europene;

- aplicarea principiilor dezvoltarii durabile prin satisfacerea necesitatilor prezentului, fard a compromite
capacitatea generatiilor viitoare de a-si satisface propriile necesitati;

- promovarea proiectarii responsabile si prestarea in conditii de securitate a serviciilor;

- masurarea, monitorizarea, evaluarea si imbundtatirea continud, performantele de mediu si sdnatate si
securitate In munca;

- stabilirea obiectivelor privind calitatea produselor si a serviciilor societdtii pe care o masoara,
monitorizeaza, evalueaza si o mentine;

- ncurajarea continua a propriilor angajati in vederea dezvoltarii profesionale prin instruire si crearea unui
mediu stimulativ pentru acestia;

- evaluarea in mod regulat si Tmbunatdtirea continua a interfetelor cu angajatii, autoritatile si comunitatea,
prin care se comunica politica, obiectivele si performantele activitatilor societatii;

- asigurarea cresterii continue a satisfactiei clientilor prin oferirea de produse cu grad inalt de inovare si
servicii de calitate;

- prevenirea poludrii mediului prin promovarea si implementarea celor mai bune tehnici disponibile;

- protejarea mediului inconjurdtor in principal prin reducerea atat a emisiilor cat si a utilizarii resurselor
natural neregenerabile;

- implementarea standardelor SSM

XI.  Asteptirile autorititii publice tutelare si ale asociatilor cu privire la cheltuielile de capital si
reducerile de cheltuieli

a) Asteptari in legéatura cu cheltuielile de capital
Administratorii vor analiza, fundamenta, aviza si propune spre aprobare, anual, autoritatii publice tutelare
si asociatilor programul de dezvoltare si de investitii necesar indeplinirii obiectivelor strategice ale Societatii.
Cheltuielile de capital propuse prin programul de dezvoltare si investitii trebuie sa fie in corelare directd cu
obiectivele strategice ale societatii.
Administratorii pot aproba, in limita bugetului de venituri si cheltuieli aprobat de Adunarea Generala
a Asociatilor, modificari in structura acestuia, in limita competentelor pentru care a primit mandat.
In acest sens, asteptarile autoritatii publice tutelare si ale asociatilor cu privire la cheltuielile de capital
sunt:
- Aprobarea cheltuielilor viitoare de capital necesare indeplinirii obiectivelor societatii cu respectarea
legislatiei in vigoare privitoare la fundamentarea, aprobarea investitiilor publice, respectarea
legislatiei privind achizitiile publice si a dispozitiilor legale privind protectia mediului.
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b) Asteptari in legiatura cu reducerea cheltuielilor

Consiliul de administratie, prin administratorii sai si directorii, trebuie sd urmareasca ca societatea sa nu
Tnregistreze plati restante, pentru a preveni cheltuieli suplimentare cu penalitati si majorari de intarziere in
sarcina societatii. De asemenea, societatea trebuie sd-si achite, cu prioritate, obligatiile la bugetul de stat,
bugetul asigurarilor sociale si la bugetul local.

Consiliul de administratie, prin administratorii sai si prin directori, trebuie sa urmareascd incasarea la
termen a creantelor societdtii si sd dispund toate masurile de recuperare a acestora in termenul legal de
prescriptie.

Angajarea oricaror cheltuieli de catre societate trebuie s respecte principiile: eficientei, eficacitatii si
economicitatii.

In acest sens, asteptarile autoritatii publice tutelare si ale asociatilor cu privire la reducerea cheltuielilor
sunt:

- Luarea masurilor necesare pentru achitarea, cu prioritate, a obligatiilor la bugetul de stat, local, la bugetul
asigurdrilor sociale de stat, a masurilor pentru prevenirea inregistrarii de plati restante catre furnizori si,
implicit, Tnregistrarea de cheltuieli suplimentare - majorari penalitati de intarziere, dobanzi, etc.

- Imbunatitirea procedurilor de colectare a creantelor care si se adreseze consumatorilor cu vointa redusi
de plata;

- Implementarea masurilor corespunzatoare pentru reducerea costurilor, pentru cresterea productivitatii
muncii $i cresterea performantelor societatii;

- Masuri de administrare optima a infrastructurii.

XIl.  Asteptarile in domeniul eticii, integritatii si guvernantei corporative

Atributiile administratorilor si directorilor in domeniul eticii, al integritatii si al guvernantei corporative
sunt cele prevazute de Legea nr.31/1990 privind societdtile, republicatd cu modificdrile si completarile
ulterioare, Actul Constitutiv al societatii, Contractele de Mandat si legislatia specifici domeniului de
activitate al societatii.

Asteptarile autoritatii publice tutelare in domeniul eticii, integritatii si guvernantei corporative au drept
fundament cateva valori si principii care trebuie sd guverneze comportamentul etic si profesional al
managerilor societatii:

1. Etica manageriala: administratorii societdtii si directorii vor respecta Codul de Eticd. Mai mult, vor lua
si aplica decizii care afecteaza angajatii, tinand cont de recompensarea identica pentru contributie identica
—un principiu universal de eticd manageriala. In plus, administratorii si directorii vor actiona intotdeauna
in favoarea intereselor societatii.

2. Profesionalismul: Toate atributiile de serviciu care revin administratorilor executivi si neexecutivi si
directorilor societatii trebuie indeplinite cu maximum de eficienta si eficacitate, la nivelul de competenta
necesar si in cunostintd de cauza in ceea ce priveste reglementarile legale; administratorii si directorii vor
face toate diligentele necesare pentru cresterea continud a nivelului lor de competenta si pentru cresterea
nivelului de competenta al angajatilor societatii;

3. Impartialitatea si nediscriminarea: principiu conform caruia administratorii executivi §i neexecutivi si
directorii sunt obligati sa aiba o atitudine obiectiva, neutra fata de orice interes politic, economic, religios
sau de altd naturd, in exercitarea atributiilor functiei; managerilor si administratorilor le este interzis sa
solicite sau sa accepte, direct ori indirect, vreun avantaj ori beneficiu moral sau material, sau sa abuzeze
de functia pe care o au;

4. Libertatea de gindire si de exprimare: principiu conform caruia administratorul sau directorul poate
sa-si exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;
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5. Onestitatea, cinstea si corectitudinea: principiu conform caruia administratorul sau directorul in
exercitarea mandatului trebuie sa respecte, cu maxima seriozitate, legislatia in vigoare;

6. Deschiderea si transparenta: principiu conform caruia activitatile administratorilor si a directorilor, in
exercitarea functiilor lor sunt publice si pot fi supuse monitorizarii cetatenilor;

7. Confidentialitatea: principiu conform caruia administratorul/directorul trebuie sd garanteze
confidentialitatea informatiilor care se afla in posesia sa.

In conformitate cu prevederile Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativd a intreprinderilor publice, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 111/2016, cu
modificarile si completarile ulterioare si Normele metodologice de aplicare a OUG nr.109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare, aprobate prin
HG nr.639/2023, activitatea organelor de conducere trebuie s fie transparenta si accesibila, garantand o buna
comunicare.

In privinta guvernantei corporative, actionarii si autoritatea publica tutelard asteapti ca administratorii si
initieze si sa finalizeze demersul de imbunatatire a sistemului informatic integrat.

In egala masura, tot in sensul asigurdrii guvernantei corporative a societatii, actionarii asteapt ca, pana
la finele mandatului, administratorii sa finalizeze implementarea sistemelor de management prin obiective si
de management al performantei, sisteme care permit trasabilitatea performantei individuale si de grup si
responsabilizeaza fiecare angajat in sensul contribuiri la atingerea obiectivelor societdtii, securizand astfel in
buna masura rezultatele societatii.

Controlul intern este un proces la care participa tot personalul societdtii, inclusiv Consiliul de
Administratie, conceput sa furnizeze o asigurare rezonabila privind realizarea urmatoarelor obiective:

A) desfasurarea activitatii in conditii de eficienta si rentabilitate;

B) controlul adecvat al riscurilor care pot afecta atingerea obiectivelor societatii;

C) furnizarea unor informatii corecte, relevante, complete si oportune structurilor implicate in luarea
deciziilor in cadrul societatilor si utilizatorilor externi ai informatiilor;

D) protejarea patrimoniului;

E) conformitatea activitatii societatii cu reglementarile legale in vigoare, politica si procedurile Societatii.
In vederea indeplinirii acestor obiective, societatea elaboreaza si revizuieste periodic Politica de control

intern pentru ca aceasta sa corespunda necesitatilor si evolutiei societatii.

Societatea va dispune astfel de un sistem adecvat de control intern asupra procesului de management al
riscurilor, care implicad analize independente si regulate, evaluari ale eficacitatii sistemului si, acolo unde se
impune, asigurarea remedierii deficientelor constatate. Rezultatele acestor analize sunt comunicate in mod
direct Consiliului de Administratie si comitetelor specializate.

In vederea asigurarii unei culturi de etici si conformitate si a unui sistem de guvernanti adecvat, a
promovarii valorilor si principiilor care asigura o bund conduitd in relatie cu toate partile interesate si
pastrarea unei bune reputatii pe piatd, managerii si membrii Consiliului de administratie vor trebui sd asigure
indeplinirea permanenta a urmatoarelor cerinte:

- detinerea de competentd si experientd profesionald, precum si o bund reputatie si integritate pe tot
parcursul detinerii functiei;

- asigurarea cerintelor guvernantei corporative: structura organizatorica transparenta si adecvata, alocarea
adecvata si separarea corespunzatoare a responsabilitatilor;

- administrarea corespunzatoare a riscurilor/managementul riscurilor, adecvarea politicilor si strategiilor,
precum si a mecanismelor de control intern, asigurarea unui sistem eficient de comunicare si de
transmitere a informatiilor;

- mentinerea standardelor etice si profesionale pentru a asigura un comportament profesional si responsabil
la nivelul entitatii reglementate in vederea prevenirii aparitiei conflictelor de interese (Cod de Etica,
Politica privind administrarea conflictelor de interese);
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- indeplinirea cerintelor de competenta si onorabilitate prevazute de reglementarile aplicabile;

- mentinerea nivelului de competenta relevat in matricea de competente a Consiliului de Administratie la
momentul nominalizarii, relevat in evaluarea anuala a nivelului de competentd individuald a membrilor
consiliului de administratie;

- cunoasterea, respectarea si aplicarea cu profesionalism a legislatiei specifice societatii, strategia si
politicile societatii, Codul de etica, normele, procedurile, acordurile si conventiile care reglementeaza
activitatea,

- nedepasirea numarului maxim de mandate de administrator prevazut de OUG 109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari si completari prin Legea
nr.111/2016, cu modificarile si completarile ulterioare, In societati sau intreprinderi publice cu sediul in
Romania care pot fi exercitate concomitent si alocarea de timp suficient pentru indeplinirea
responsabilitatilor;

- evitarea conflictelor de interese (sa se asigure in permanenta ca interesele lor personale sau profesionale
— directe sau indirecte — nu sunt in conflict cu interesele societatii si sa se asigure ca procedurile si
controalele implementate la nivelul societatii sunt adecvate pentru identificarea, raportarea si gestionarea
corespunzatoare a conflictelor de interese actuale si potentiale).

Consiliul de Administratie al companiei este responsabil si pentru stabilirea si revizuirea principiilor
cadrului de administrare a activitatii si a valorilor corporative ale institutiei, inclusiv a celor stabilite prin
intermediul unui cod etica si conduita, iar de la directori se asteaptd sa facd diligentele necesare integrarii
acestor principii de etica in cultura organizationala a institutiei publice.

Codul de Etica defineste idealurile, valorile si principiile pe care angajatii le respectd si le aplica in
activitatea desfasuratd in cadrul companiei. Codul de etica urmareste promovarea valorilor si principiilor
etice in cadrul companiei in vederea cresterii calitatii serviciilor oferite i a protejarii reputatiei si are un rol
educativ, de reglementare si de impunere a valorilor promovate.

Consiliul de Administratie al companiei este responsabil si de comunicarea organizationala.

Comunicarea dintre organele de administrare, conducerea societdtii, autoritatea publica tutelard si
actionariat se va face conform Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice, aprobata cu modificari si completdri prin Legea nr. 111/2016, cu
modificarile si completarile ulterioare si Normele metodologice de aplicare a OUG nr.109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare, aprobate prin
HG nr.639/2023.

In caz de neindeplinire a indicatorilor de performanti stabiliti in contractele de mandat ale
administratorilor, acestia din urma au obligatia de a notifica in scris autoritatea publicd tutelard si
actionariatul cu privire la cauzele care au determinat devierea, precum si impactul asupra indicatorilor de
performanta. Notificarea administratorilor trebuie transmisa in cel mult 10 zile de la aparitia cauzei care a
stat la baza neindeplinirii, sau atunci cand administratorii constatd cd o astfel de deviere este foarte probabila.

Tntocmit,

Orasul Slanic Moldova
prin compartiment Guvernanta Corporativa
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